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Comunicado de Prensa​ ​ ​ ​ ​  

Hogar de Niñas La Granja 

Con el propósito de aclarar la información difundida y brindar tranquilidad, 

informamos que el pasado 27 de marzo del presente año, se registró un cuadro 

gastrointestinal en un grupo de residentes de Hogar, frente a lo cual se activaron de 

manera inmediata los protocolos sanitarios establecidos para este tipo de 

situaciones. 

Desde el primer momento, las niñas afectadas fueron evaluadas y 

atendidas por servicios de salud, manteniendo un seguimiento 

constante hasta su estabilización. Todas las acciones se realizaron 

priorizando su bienestar y conforme a las indicaciones de los equipos 

médicos. 

En relación con la atención inicial, se actuó de acuerdo con los 

procedimientos vigentes, gestionando oportunamente la asistencia 

médica correspondiente. Es importante señalar que las diferencias en 

diagnósticos forman parte de la evaluación clínica propia de este tipo 

de cuadros. 

Ante la sospecha de un posible origen alimentario, se aplicaron de 

forma preventiva todas las medidas de seguridad necesarias, incluyendo 

la suspensión de uso de determinados insumos y la revisión de los 

procesos de manipulación de alimentos. 

Asimismo, se recibió la fiscalización de la autoridad sanitaria, con la 

cual se colaboró plenamente. La suspensión de la cocina responde a un 

proceso preventivo y de mejora, cuyas observaciones ya están siendo 

abordadas conforme a lo instruido por la SEREMI de Salud. 

Durante el periodo de contingencia, se implementó un plan de 

alimentación de resguardo, consistente en dieta blanda, acorde al 

estado de salud de las menores, con el objetivo de favorecer su 

recuperación y resguardar su sistema digestivo. 

Queremos ser enfáticos en señalar que en ningún momento se ha puesto 

en riesgo la alimentación de las niñas. Sus necesidades básicas han sido 

garantizadas de manera continua. En el caso de aquellas que asisten a 

sus establecimientos educacionales, su alimentación ha sido 

debidamente considerada dentro del plan de alimentación, asegurando 

la cobertura de sus requerimientos diarios. 

De igual forma, las residentes han contado con acompañamiento 

permanente por parte de los equipos profesionales, resguardando tanto 

su salud física como su bienestar emocional durante todo el proceso. 

Esta situación, si bien es de la mayor seriedad y está siendo 

abordada con total responsabilidad, no desmerece la labor sostenida 
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que la institución ha desarrollado por más de 40 años en el cuidado 

de niñas vulneradas y en riesgo social, trabajo que se ha llevado a 

cabo con el respaldo, supervisión y coordinación permanente con el 

Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y 
Adolescencia. Reiteramos nuestro compromiso con el cuidado 

integral de cada una de las adolescentes, asegurando que todas las 

acciones han sido realizadas conforme a los protocolos establecidos y 

en coordinación con las autoridades competentes. 

 

 

 

 

 


